
 資料３－① 

瑞穂町の産業振興に関する 

事業所アンケート調査 

 

【ご協力のお願い】 

事業者の皆様には、日頃から瑞穂町の産業振興にご協力を頂き、誠にありがとうございます。 

昨今、新型コロナウイルスによる経済への影響をはじめ、経済のグローバル化等、産業を取

り巻く環境がめまぐるしく変化する中、この度、町内に立地している事業者の皆様を対象とし

て、アンケート調査を実施させて頂くこととなりました。本調査を通じ、当町で事業を展開し

ていく上での課題や問題点、経営資源の強みや弱み、今後の事業運営支援のあり方などを把握

し、今後の町の産業振興施策に活かして参りたいと考えています。 

なお、ご回答頂きました内容については取扱いに十分注意し、公表にあたってはすべて統計

的な処理を行うとともに、本調査の目的以外には使用いたしません。 

どうか率直なご意見、ご提案を頂きますよう、よろしくお願い申し上げます。 

 

◆ご記入にあたっての注意◆ 

■本調査は、瑞穂町の事業者の皆様を対象に実施しています。瑞穂町外に本社があるなどで

回答が難しい場合、本社や地区の統括事業所などの担当する部署にて、ご対応くださいま

すよう、お願い申し上げます。 

■回答は、あてはまる番号を選び、その番号に○をつけてください。また、記述を必要とす

る箇所は、ご記入ください。なお、○印の数は、ひとつだけ選ぶ設問と複数選ぶことので

きる設問がありますのでご注意ください。 

■ご記入いただいた調査票は、同封の返信用封筒に入れて、令和３年●月●日（●）までに

ご返送ください。 

＜お問い合わせ＞ 

瑞穂町役場 都市整備部 産業課 商工係 

〒190-1292 西多摩郡瑞穂町大字箱根ヶ崎 2335 番地 

TEL：042-557-7633 

 

差し支えなければ、貴事業所の名称及び調査票の記入者、ご連絡先を教えてください。 

事業所名  

住所  

担当部署・ 

役職 

＜部署＞    ＜役職＞ 
記入者氏名  

電話番号  FAX 番号  

E-mail  
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事業所の概要について 
 

問 1 貴事業所の設立年を数字で記入してください。 

西暦              年 

 

問２ 貴事業所の経営形態について、あてはまるものを１つ選んで、○をつけてください 

１．株式会社   ２．有限会社   ３．個人事業主   ４．その他（          ） 

 

問３ 町内にある貴社の業種について、あてはまるものをすべて選んで、○をつけてください。 

１．農業・林業・漁業 

２．鉱業・採石業・砂利採取業 

３．建設業 

４．製造業 

５．電気・ガス・熱供給・水道業 

６．情報通信業 

７．運輸業・郵便業 

８．卸売業 

９．小売業 

10．金融業・保険業 

11．不動産業・物品賃貸業 

12．学術研究、専門・技術サービス業 

13．宿泊業 

14．飲食サービス 

15．生活関連サービス業 

16．娯楽業 

17．教育・学習支援業 

18．医療 

19．福祉（介護） 

20．複合サービス事業 

21．サービス業（他に分類されない） 

 

問４ 町内にある貴事業所について、あてはまるものを１つ選んで、○をつけてください。 

１．単独事業所（他の場所に本社、支社、工場を持たない、または左記すべて町内にある） 

２．本社（他の場所に支社・工場を持ち、それらをまとめる事業所） 

→ 支社・工場数（           ） 

３．支社・工場（他の場所に本社がある事業所または工場） 

４．その他（                                     ） 

 

問５ 貴事業所の従業員数について、それぞれ数字で記入してください。重複して数えられる従業

員がいても構いません。それぞれいない場合は「０」と記入してください。 

①全従業員 （   ）名 ⑤契約社員・派遣社員 （   ）名 

②経営者（個人事業主）・役員 （   ）名 ⑥パート・アルバイト （   ）名 

③家族従業員 （   ）名 ⑦女性従業員 （   ）名 

④常用雇用者（正社員） （   ）名  
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問６ 貴事業所の代表者の年齢について、あてはまるものを１つ選んで、○をつけてください 

１．20 歳代以下 

２．30 歳代 

３．40 歳代 

４．50 歳代 

５．60 歳代 

６．70 歳代以上 

 

事業所の経営状況について 

問７ 貴事業所の 2019 年の新型コロナウイルスの影響を受ける前の年間売上高について、あては

まるものを１つ選んで、○をつけてください。 

１．１千万円未満 

２．１千万円～３千万円未満 

３．３千万円～５千万円未満 

４．５千万円～１億円未満 

５．１億円～３億円未満 

６．３億円～５億円未満 

７．５億円～10 億円未満 

８．10 億円以上 

 

問８ 貴事業所の 2017 年～2019 年の売上傾向について、あてはまるものを１つ選んで、○をつ

けてください。 

１．増加傾向 ２．横ばい ３．減少傾向 

 

問８-１ 2020 年 4 月の新型コロナウイルスによる緊急事態宣言発出以降、それ以前と比較して

売り上げ傾向は変化しましたか。あてはまるものを１つ選んで、○をつけてください。増加・

減少した場合は増加・減少の程度を具体的に記入してください。 

１．大幅に増加した 

２．増加した 

３．変わらない 

４．減少した 

５．大幅に減少した 

 

問９ 貴事業所の 2017 年～2019 年の収益状況について、あてはまるものを１つ選んで、○をつ

けてください。 

１．黒字基調 ２．収支均衡 ３．赤字基調 

 

問９-１ 2020 年 4 月の緊急事態宣言発出以降、それ以前と比較して収益傾向は変化しましたか。

あてはまるものを１つ選んで、○をつけてください。増加・減少した場合は増加・減少の程

度を具体的に記入してください。 

１．大幅に増加した 

２．増加した 

３．変わらない 

４．減少した 

５．大幅に減少した 

  

（１）           ％の増加  

（２）           ％の減少  

（１）           ％の増加  

（２）           ％の減少  
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問 10 貴事業所の①原材料・部品等の仕入先の地域 と②顧客・販売先の地域について、国内・海

外それぞれあてはまるものを下の選択肢から上位３つ選んで、番号を記入してください。 

 【国内】 【海外】 

①原材料・部品等の仕入先の地域       

②顧客・販売先の地域       

 

※選択肢 

【国内】 

１．瑞穂町 

２．青梅市 

３．羽村市 

４．入間市 

５．狭山市 

 

６．その他多摩地域（東京都下） 

７．東京都内（23区） 

８．入間・狭山以外の埼玉県 

９．上記以外の南関東（神奈川、千葉） 

10．北関東（茨城、栃木、群馬） 

 

11．東北（青森、岩手、宮城、秋田、山形、 

福島） 

12．北陸（新潟、富山、石川、福井） 

13．その他国内（          ） 

14．特になし 

【海外】 

１．中国 

２．中国以外のアジア 

３．北米 

 

４．南米 

５．アフリカ 

６．ＥＵ 

 

７．ロシア 

８．その他海外（           ） 

９．特になし 

 

問 11 貴事業所では、従来の販路とは別に新たな販路を開拓していますか。あてはまるものを１

つ選んで、○をつけてください。 

１．開拓している 

２．今後、開拓する予定である 

３．開拓する予定はない 

４．開拓したいができない 

５．その他 

（            ） 

 

問 12 貴事業所の強み・セールスポイントは何ですか。あてはまるものをすべて選んで、○をつけ

てください。 

１．企画・開発力 

２．熟練技能者による技術力 

３．機械化による技術力 

４．デザイン力 

５．価格競争力 

６．短納期対応力 

７．少量・変種対応力 

８．販売力 

９．ブランド力 

10．情報収集・発信能力 

11．資金調達力 

12．経営・管理能力 

13．人材育成能力 

14．その他 

（           ） 

 

問 13 貴事業所が顧客・販売先から期待されていると思われることについて、あてはまるものを

すべて選んで、○をつけてください。 

１．低コストへの対応 

２．短納期への対応 

３．量産への対応 

４．少量・変種対応 

６．ＶＥ（バリューエンジニア

リング）提案 

７．新製品の開発・提案 

８．新技術の開発・提案 

９．海外への展開 

10．ＩＳＯなどの取得 

11．経営の安定 

12．その他 
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５．品質の向上 （         ） 

問 14 貴事業所の経営上の課題について、あてはまるものをすべて選んで、○をつけてください。 

１．技術・技能の低下・不足 

２．企画・開発力の低下・不足 

３．販売力・営業力の低下・不足 

４．施設・設備の老朽化 

５．原材料の調達難 

６．納期短縮 

７．コスト削減 

８．安全基準の厳格化 

９．環境問題への対応 

10．販路開拓 

11．従業員の高齢化 

12．事業承継（後継ぎ） 

13．熟練工の不足 

14．人材教育 

15．資金の調達難 

16．ＤＸ（デジタルトランスフォーメーション）

への対応 

17.人材確保 

18．その他（              ） 

 

問 15 貴事業所のＤＸ（デジタルトランスフォーメーション）対応における課題について、あては

まるものをすべて選んで、○をつけてください。 

１．ＤＸを進めるメリットが事業所内で共有され

ない 

２．ビジネスや組織の変革に対する抵抗感が強い 

３．ＤＸを推進するための既存システムの改修の

負担が大きい 

４．ＤＸの推進に向けた取り組みの成果・収益が

上がらない 

５．ＤＸを担う能力のある人材が確保できない 

６．従業員の IT リテラシーが不十分である 

７．デジタル化に対応する業務が少ない 

８．自社のどの業務をデジタルに移行すれば良い

のか分からない 

９．その他（               ） 

10．ＤＸに取り組んでいないため分からない 

11．ＤＸに取り組んでいるが特に課題はない 

 

問 16 貴事業所の事業承継（後継者問題）について、あてはまるものを１つ選んで、○をつけてく

ださい。 

１．後継者が決まっている 

２．継がせたいが決まっていない 

３．継がせたいが候補がいない 

４．事業の見通しがあるが今の代でやめたい 

５．先行きがみえないで今の代でやめたい 

６．まだ考えていない 

７．その他（            ） 

 

問 17 今後３年間ぐらいでの貴事業所の今後の経営方針について、あてはまるものをすべて選ん

で、○をつけてください。 

１．事業所・工場の面積拡大 

２．人員拡大 

３．販路・商圏拡大 

４．海外取引拡大 

５．ネットでの展開拡大 

６．新規事業開発 

７．新規商品の開発 

８．新技術の開発 

９．製品の多様化 

10．製品の絞り込み 

11．品質向上 

12．現状維持したい 

13．商売替え（業種変更）を検討 

14．縮小を検討 

15．事業の売却を検討 

16．会社の売却を検討 

17．廃業を検討 

18．その他 
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（              ） 

 

問 18 今後、取り組みたい新規事業等の分野は何ですか。あてはまるものを３つまで選んで、○を

つけてください。 

１．医療・健康 

２．介護・福祉 

３．農業 

４．環境 

５．エネルギー 

６．バイオテクノロジー 

７．ＩＣＴ（情報通信技術） 

８．ＩｏＴ・ＡＩ・ロボット 

９．航空・宇宙産業 

10．教育・人材育成  

11．観光 

12．飲食関連 

13．卸売・小売 

14．その他（      ） 

15．特にない 

 

事業所の立地環境について 

問 19 貴事業所が瑞穂町に立地するきっかけは何でしたか。あてはまるものをすべて選んで、○

をつけてください。 

１．顧客・販売先が瑞穂町に立地していたから 

２．仕入先が瑞穂町に立地していたから 

３．顧客・販売先が近隣に立地していたから 

４．仕入先が近隣に立地していたから 

５．親会社・独立元が立地していたから 

６．交通の利便性が高かったから 

７．土地購入代・地代・家賃が安かったから 

８．人材を採用しやすかったから 

９．行政による誘致があったから 

10．創業者・事業主が住んでいたから 

11．わからない 

12．その他（               ） 

 

問 20 貴事業所が瑞穂町に立地するメリットは何ですか。あてはまるものをすべて選んで、○を

つけてください。 

１．顧客・販売先が近くに立地している 

２．仕入先が近くに立地している 

３．同業種交流がさかん 

４．物流における交通の利便性が高い 

５．通勤における交通の利便性が高い 

６．土地購入代・地代・家賃が安い 

７．人材を採用しやすい 

８．行政の支援が充実している 

９．生活の利便性が高い 

10．その他（               ） 

11．特にない 

 

問 21 貴事業所の立地上の問題点として、あてはまるものをすべて選んで、○をつけてください。 

１．事業スペースが狭い 

２．建物・設備の老朽化 

３．物流における交通の利便性が悪い 

４．通勤における交通の利便性が悪い 

５．顧客・販売先が遠い 

６．仕入先が遠い 

７．人材を採用しにくい 

８．地域イメージが悪い 

９．住環境との不調和問題 

10．生活の利便性が悪い 

11．その他（               ） 

12．特にない 
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問 22 貴事業所の移転（一部移転も含む）を考えていますか。あてはまるものを１つ選んで、○を

つけてください 

１．具体的な移転計画がある ２．移転したい ３．移転するつもりはない 

 

問 22-1 移転の予定がある場合、移転先はどこですか。あてはまるものを１つ選んで、○をつけ

てください 

１．瑞穂町 

２．西多摩地域 

３．他の都内 

４．他の関東内 

５．他の国内 

６．海外 

 

外部連携について 

問 23 貴事業所は、現在、外部と連携して以下のような取り組みをしていますか。あてはまるもの

をすべて選んで、○をつけてください。 

１．共同受注 

２．共同開発 

３．同業種交流 

４．異業種交流 

５．産学連携 

６．地域貢献 

７．していない 

 

問 24 今後、取り組んでみたい外部との連携策はありますか。現在実施の取り組みも含めて、あて

はまるものをすべて選んで、○をつけてください。 

１．共同受注 

２．共同開発 

３．同業種交流 

４．異業種交流 

５．産学連携 

６．地域貢献 

７．特にない 

 

人材の育成や事業環境の整備等について 

問 25 働き方改革やワーク・ライフ・バランス推進における課題は何ですか。あてはまるものを２

つまで選んで、○をつけてください。 

１．検討、対応時間がない 

２．担当する人材がいない 

３．導入コストがかかる 

４．売上や利益が減少するおそれがある  

５．制度変更等の手続きが煩雑 

６．従業員から求められていない 

７．その他（               ） 

８．課題は特にない 

 

問 26 貴事業所では、定年退職後の高齢者の再雇用について、どのように考えますか。あてはまる

ものを１つ選んで、○をつけてください。 

１．すでに取り組んでいる 

２．今後は是非取り組みたい 

３．今後はどちらかと言えば取り組みたい 

４．今後はどちらかと言えば取り組むつもりはない 

５．今後も取り組むつもりはない 
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問 27 貴事業所では、外国人の雇用について、どのように考えますか。あてはまるものを１つ選ん

で、○をつけてください。 

１．すでに取り組んでいる 

２．今後は是非取り組みたい 

３．今後はどちらかと言えば取り組みたい 

４．今後はどちらかと言えば取り組むつもりはない 

５．今後も取り組むつもりはない 

 

問 28 貴事業所では、女性の活躍を推進するために、どのようなことに取り組んでいますか。あて

はまるものをすべて選んで、○をつけてください。 

１．女性がいない、または少ない職務・役職について、女性を積極的に採用・登用している 

２．女性の活躍推進に関する担当部局等を設置している 

３．性別によらない教育・研修を実施している 

４．女性の能力開発、意欲向上のために研修を実施している 

５．人事基準を明確にし、性別にとらわれない人事評価を行っている 

６．育児・介護休業制度、短時間勤務制度等、仕事と家庭の両立を推進するための制度を整備し、活

用を促進している 

７．従業員及び管理職に対し、女性活躍の重要性について啓発を行っている 

８．その他（                                    ） 

９．取り組んでいることはない 

 

問 29 貴事業所ではテレワークを実施していますか。あてはまるものを１つ選んで、○をつけて

ください。 

１．現在実施している 

２．一時期実施していたが、現在は取りやめた 

３．一度も実施していない 

 

問 30 瑞穂町の産業振興政策・支援策について、利用したことがあるものをすべて選んで、○をつ

けてください。 

１．瑞穂町中小企業振興資金融資あっせん 

２．セーフティネット保証制度 

３．ファントム工場（共同受注の仕組み） 

４．産業見本市等出展支援事業 

５．先端設備導入計画支援事業 

６．事業承継セミナー 

７．その他（               ） 

８．特にない 

 

◆瑞穂町の産業振興についてご意見がございましたら、ご自由にご記入ください。 

 

ご協力ありがとうございました。以上で質問は終了です。 

お手数ですが、同封の返信用封筒にて●月●日（●）までにポストにご投函ください。 


